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Pro dokoncéeni aktivace internetového servisu je nutné podepsat Smlouvu o poskytovani sluzeb
internetového servisu, kterou od nas obdrzite predvyplnénou. Staci ji pouze podepsat, zaslat zpét a
obratem Vam sluzbu zpristupnime. Pokyny jak zaslat zpét obdrzite pfimo s predvypinénou Smiouvou.

Podminky pro poskytovani sluzeb internetového servisu

1. Sluzbou internetového servisu se pro ucely této smlouvy rozumi pro klienta jakozto u€astnika stavebniho spofeni zejména moznost
komunikovat s bankou prostfednictvim internetu, prohlizet a ménit parametry smluv o stavebnim spofeni uzavienych s bankou a
modelovat dal$i prabéh stavebniho spofeni klienta, u klienta jakozZto pfistupitele pak zejména nahlizet do dokumentu tykajicich se
pfistoupeni k dluhu.

2. Banka bude za poskytovani sluzeb internetového servisu Uctovat klientovi jakozto u€astnikovi stavebniho spofeni Uhradu dle
Sazebniku Uhrad za poskytované sluzby (dale jen ,Sazebnik®) platného ke dni poskytnuti sluzby. Klient se zavazuje tyto uhrady
bance hradit zpdsobem stanovenym Sazebnikem platnym ke dni poskytnuti sluzby.

3.  Sluzby internetového servisu jsou obvykle dostupné 24 hodin denné po 7 dni v tydnu. O planovaném preruSeni dostupnosti sluzeb
internetového servisu banka informuje klienta vhodnym zplGsobem pfedem. V odlvodnénych pfipadech v8ak mize banka
poskytovani sluzeb internetového servisu na potfebnou dobu prerusit i bez pfedchoziho upozornéni. Banka neodpovida za
nefunkénost systému zpusobenou pfenosovymi linkami, siti internet nebo nevhodnym vyuzitim vypocetni ¢i komunikaéni techniky.

4. Do internetového servisu se klient pfihlaSuje pfistupem pres internetové stranky www.rsts.cz, a to zadanim svého uzivatelského
jména a hesla. Uzivatelské jméno a prvni heslo pro pfihlaSeni do internetového servisu pfidéli klientovi banka. Tyto Gdaje jsou
zasilany na klientovu adresu pro doru¢ovani, popf. na uvedené €islo mobilniho telefonu a e-mailovou adresu.

5. Po prvnim pouziti prvniho hesla pfidéleného bankou je klient povinen toto heslo neprodlené zménit v systému internetového servisu.
Své heslo mize klient kdykoli zménit pfimo v systému internetového servisu.

6. Klient a banka mohou sluzbu internetového servisu kdykoliv zrusit prostfednictvim tohoto systému. Banka ma téz pravo pozastavit
jeho funkénost, a to pokud zjisti nebo ma ddvodné podezieni, Ze doslo ke zneuziti uzivatelského jména nebo hesla.

7. Klient musi zabezpecit technické prostfedky, pomoci nichz vyuziva sluzby internetového servisu (napf. pocita¢ nebo mobilni telefon),
proti pfipadnému zneuZziti a pfi vyuzZivani téchto sluzeb postupovat v souladu s dale uvedenymi bezpe&nostnimi pokyny.

8. Bezpecnostni prostfedky v systému internetového servisu jsou zejména autorizaéni SMS nebo jiny nastroj ¢i postup umoznujici
jednoznaénou identifikaci klienta. Jsou to jedineéné prvky, které banka pfidéli klientovi za i¢elem zvySeni bezpecnosti komunikace
a pro autorizaci pozadavkud, zmén a platebnich pfikaz(.

9. V pfipadé, Ze klient provadi prostfednictvim internetového servisu platebni nebo jiné transakce, vyjadfuje svij souhlas s transakci
(transakci autorizuje) podpisem prostiednictvim bezpecnostnich prostiedku v systému internetového servisu.

10. Pokud si klient a banka sjednaji doru¢ovani dokumentl prostfednictvim internetového servisu, budou dokumenty povazovany za
doru¢ené okamzikem pfihlaSeni klienta do internetového servisu, ¢imz bude mit moznost se seznamit s obsahem zaslaného
dokumentu, nejpozdéji v§ak uplynutim tfi pracovnich dnii po jeho odeslani.

11. Klient je povinen neprodlené ohlasit bance ztratu, odcizeni, zneuziti, neautorizované pouziti nebo podezfeni na mozné zneuziti i
neautorizované pouziti uzivatelského jména, hesla, jinych bezpecnostnich tdaji nebo bezpecnostnich prostfedkl pro vyuziti sluzeb
internetového servisu. Klient dale sdéli bance vSechny jemu znamé informace o okolnostech ztraty, odcizeni nebo podezieni na
zneuziti bezpecnostnich Udaju nebo bezpec¢nostnich prostfedkl. Banka po ohlaseni ztraty nebo odcizeni ¢i podezieni na zneuziti
bezpecénostnich Gdajil nebo bezpecnostnich prostfedkd ucini veskera pfiméfena opatieni, aby zamezila jejich neopravnénému
pouziti.

12. Banka neodpovida za skody, zplsobené zneuzitim uZivatelského jména, hesla, jinych bezpecnostnich udaji a bezpec¢nostnich

prostfedkd nebo udalostmi stojicimi mimo jeji kontrolu.

13. Pokud je klient nezletily, komunikuje s bankou prostfednictvim internetového servisu jeho zakonny zastupce. Pokud banka zfizuje
sluzby internetového servisu zakonnému zastupci nezletilého klienta, vztahuji se na zakonného zastupce veskera prava a povinnosti
podle této smlouvy ve stejném rozsahu jako na samotného klienta.

14. Dnem nabyti zletilosti klienta nebo dnem, kdy klient nabude plné svépravnosti jinak, ztraci zakonny zastupce moznost pfistupu do
internetového servisu klienta.

15. Prostfednictvim internetového servisu muze banka komunikovat klientovi sva obchodni sdéleni. Zasilani obchodnich sdéleni mize
klient kdykoli odmitnout, a to na kterémkoli poradenském misté i pfimo prostfednictvim pFisluSnych sluzeb internetového servisu.
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